UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA LUONG PHONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phac

S6:213 /[UBND-VP Luong Phong, ngay 05 thang 7 ndam 2023
V/v chan chinh huéng dan, tiép
nhan, giai quyét TTHC

Kinh giri - Cac 6ng/ba Cdng chic phu trach bo phan mot cua xa,
- Cong chtrc VP UBND, c6ng chirc TP-HT Xa.

Thuc hién y kién chi d¢ao caa Cha tich UBND huyén Hiép Hoa tai Cong vian
s6 1802/UBND-VP ngay 26/6/2023 vé viéc chan chinh huéng dan, tiép nhan, giai
quyét TTHC, Chu tich UBND x& yéu cac 6ng/ba (nhu kinh giri) thuc hién tot mot
s6 noi dung sau:

1. Tiép tyc thyc hién nghiém Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet
thu tuc hanh chinh trong viéc huéng dan, tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép, thu phi, I¢ phi theo quy dinh.

2. Phai c6 thai d6, tng xir chuan muc trong viéc hudéng dan cong dan dén
thuc hién TTHC tai B6 phan Mot cua cap x&; tinh trang can bd dugc giao giai
quyét ho so qua han cua co quan;tuyét d6i khong duoc tra hd so qua han cua cong
dan; nghiém cim tinh trang nhiing nhleu tieu cuc, gy kho khan cho ngudi dan
doanh nghiép, lién két véi don vi tu van mdi gidi, truc lgi trong giai quyét TTHC
dac biét 1a linh vuc dat dai.

3. Y&u cau tiép nhan, giai quyét, tra két qua cho cong dan dam bao kip thoi,
dang quy dinh cua phap luat.

4. Giao 6ng Nguyén Vin Lyu — CC VPUBND x4 theo ddi viéc thuc hien ky
luat, ky cwong hanh chinh, quy ché vin héa cong so, giao tiép, ung xir, chinh
quyén than thién... doi voi doi ngii cong chic, vién chuc trong co quan dic biét 1a
d61 ngii tryc tiép 1am viéc tai Bo phan mot cira Xa.

Y&u cau cé4c bo phan nghiém tdc thuc hién cac noi dung trén./.
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